
P H A S E  N A M E  H E R E
T W O  L I N E S

“ Lo re m  i p s u m  d o l o r  s i t  a m et ,  co n s e c tetu r  a d i p i s c i n g  e l i t .  E t i a m  p ret i u m ,  l e c tu s  i d 
l o b o r t i s  fa c i l i s i s .”

Q U O T E  N A M E  H E R E

T O O L  N A M E  H E R E .

This  is  a  compendium of  Creativity  Techniques that  involve 
working  with  others .  These  techniques  wi l l  ensure  a  product ive 
sess ion and are  useful  for  anything  f rom lateral  ideas  to  ne w 
business  models .  You’ l l  a lso  f ind col laborat ive  warm-up techniques 
to  use  ear ly  on in  a  workshop to  promote  a  creat ive  and 
col laborat ive  mindset .

“ C o - c re a t i o n  i s  t h e  d i f fe re n ce  b et w e e n  p e o p l e  c re a t i n g  a  g re a t  i d e a 
fo r  y o u  a n d  p e o p l e  w o r k i n g  w i t h  y o u  to  m a ke  a  g o o d  i d e a  g re a t .”

J O H N  W I L L I A M S

C R E A T I V I T Y  T E C H N I Q U E S .
5 .  C O N V E N E  C O L L A B O R A T I V E  W O R K S H O P S



4 T W O  D E G R E E S  O F  S E P A R A T I O N .

1 C O - D R A W I N G . 3 C O N S T E L L A T I O N S .

2 P E R S O N A L  O B J E C T S .

“ C o - c re a t i o n  i s  t h e  d i f fe re n ce  b et w e e n  p e o p l e  c re a t i n g  a  g re a t  i d e a  fo r  y o u  a n d 
p e o p l e  w o r k i n g  w i t h  y o u  to  m a ke  a  g o o d  i d e a  g re a t .”

J O H N  W I L L I A M S

C R E A T I V I T Y  T E C H N I Q U E S .

I n v i t e  p e o p l e  t o  p a i r  o f f  w i t h  s o m e b o d y  t h e y  d o n ’ t  k n o w . 
B r e a k  t h e  n e w s  t h a t  t h e i r  j o b  i s  t o  d r a w  f o u r  p i c t u r e s 
t o g e t h e r  i n  o n e  m i n u t e  e a c h ,  a c c o r d i n g  t o  t h e 
f o l l o w i n g  r u l e s :

1 .  C h o o s e  a  d i f f e r e n t  c o l o u r  p e n  f r o m  y o u r  p a r t n e r .
2 .  T a k e  i t  i n  t u r n s  t o  d r a w  o n e  l i n e  a t  a  t i m e .
3 .  N o  t a l k i n g .

R O U N D  1 .  O n e  o f  t h e  p a i r  t a k e s  t h e  l e a d  a n d  s u g g e s t s  w h a t  t o  d r a w .

R O U N D  2 .  T h e  o t h e r  p e r s o n  l e a d s .

R O U N D  3 .  B o t h  d i s c u s s  a n d  a g r e e  w h a t  t o  d r a w .

R O U N D  4 .  N o  d i s c u s s i o n  –  j u s t  s t a r t  d r a w i n g  a n d  s e e  w h a t  h a p p e n s !

A t  t h e  e n d  t h e  f a c i l i t a t o r  a s k s  f o r  a  s h o w  o f  h a n d s  f o r  w h i c h  r o u n d 
w a s  p e o p l e ’ s  f a v o u r i t e .  T h e r e  w i l l  o f t e n  b e  a  b a l a n c e  i n  a  g r o u p  o f 
p e o p l e  w h o  l i k e  t o  l e a d ,  t o  f o l l o w ,  t o  c o - c r e a t e  o r  i m p r o v i s e .  T h i s 
e x e r c i s e  g e t s  p e o p l e  w h o  r a r e l y  d r a w  t o  b e  v i s u a l ,  w h i c h  s p a r k s  a 
n e w  w a y  o f  t h i n k i n g .  A n d  e v e n  i f  t h e i r  p i c t u r e s  a r e  o f t e n  a  l i t t l e 
s i l l y ,  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  t h e i r  c r e a t i o n  i s  s h a r e d .

W e  n e e d  t o  a s k  p e o p l e  t o  b r i n g  a l o n g  a n  o b j e c t  t h a t  i s 
p e r s o n a l  t o  t h e m  a n d  t h a t  r e p r e s e n t s  t h e i r  l i n k  t o  t h e 
i n n o v a t i o n  t o p i c .  E a c h  d e l e g a t e  g e t s  6 0  s e c o n d s  t o
i n t r o d u c e  t h e m s e l v e s ,  d e s c r i b e  t h e i r  o b j e c t  a n d  e x p l a i n 
w h y  t h e y  h a v e  b r o u g h t  i t .  T h i s  e x p l a n a t i o n  s h o u l d  t o u c h  o n 
w h a t  t h e  o b j e c t  i s ,  w h y  i t  i s  i m p o r t a n t  t o  t h e m  a n d  w h a t
t h e  c o n n e c t i o n  t o  t h e  p r o j e c t  i s .

M a k e  s u r e  t h e r e  i s  e n o u g h  s p a c e  i n  t h e  w o r k s h o p  s o  p e o p l e 
c a n  m o v e  a r o u n d  c o m f o r t a b l y .  F i r s t  b r i e f  e v e r y o n e  t o  t h i n k  o f 
s o m e t h i n g  p e r s o n a l  t o  t h e m ,  s u c h  a s  t h e i r  f a v o u r i t e  t o y  w h e n 
t h e y  w e r e  s e v e n ,  t h e i r  f a v o u r i t e  h o l i d a y  d e s t i n a t i o n ,  o r  t h e  m o s t 
p r o f o u n d  i n n o v a t i o n  i n  h i s t o r y  t o  t h e m .  T h e n  a s k  t h e m  t o  a r r a n g e 
t h e m s e l v e s  i n  a  l i n e  a c r o s s  t h e  r o o m  i n  a l p h a b e t i c a l  o r d e r  o f  w h a t
t h e y  t h o u g h t  o f .  T h i s  w i l l  p r o d u c e  a  b u z z  o f  c o n v e r s a t i o n  a n d  c o n n e c t i o n . 
N o w  a s k  e a c h  i n  t u r n  t o  i n t r o d u c e  t h e m s e l v e s  i n  t e n  s e c o n d s  a n d  s a y 
w h a t  t h e y  t h o u g h t  o f .  R e p e a t  t h e  e x e r c i s e  b u t  t h i s  t i m e  a s k  p e o p l e  t o 
a r r a n g e  t h e m s e l v e s  i n  t w o  d i m e n s i o n s .  F o r  e x a m p l e  y o u  c o u l d  a s k  t h e m 
t o  i m a g e  t h a t  t h e  r o o m  i s  a  m a p  o f  t h e  w o r l d  a n d  a s k  t h e m  t o  s t a n d 
w h e r e  t h e y  a r e  f r o m .

I n  a  r o o m  o f  a t  l e a s t  t h i r t y  p e o p l e ,  a s k  e v e r y b o d y  t o  t h i n k  o f 
a  p r o j e c t  o r  p r o b l e m  t h e y  a r e  w o r k i n g  o n  r i g h t  n o w  w h e r e  w h a t 
w o u l d  r e a l l y  h e l p  t h e m  i s  t o  b e  i n t r o d u c e d  t o  a  s p e c i f i c  p e r s o n 
o r  o r g a n i s a t i o n .  I n v i t e  p e o p l e  t o  t h e n  t a k e  i t  i n  t u r n s  t o  s h o u t 
o u t  t h e  n a m e  o f  w h o  t h e y  a r e  t r y i n g  t o  r e a c h ,  a n d  a l s o  t o  b r i e f l y 
i n t r o d u c e  t h e m s e l v e s  a n d  e x p l a i n  w h y  t h e y  w a n t  t h i s  i n t r o d u c t i o n . 
A s k  t h e  w h o l e  g r o u p  i f  a n y b o d y  k n o w s  t h a t  p e r s o n  o r  o r g a n i s a t i o n 
d i r e c t l y ,  o r  m i g h t  k n o w  h o w  t o  r e a c h  t h e m ,  a n d  i f  s o  t o  r a i s e  t h e i r  h a n d s . 
I f  s o ,  j u s t  p o i n t  t h e m  o u t  t o  e a c h  o t h e r  s o  t h e y  c a n  c h a t  a f t e r w a r d s 
a n d  r e p e a t  t h e  p r o c e s s  a  f e w  t i m e s .  T h i s  e x e r c i s e  w o r k s  b e s t  w i t h  m o r e 
d i v e r s e  g r o u p s .

P a r t i c i p a n t s  a r e  a s k e d  t o  g e t  i n t o  p a i r s  w i t h  s o m e o n e  t h e y 
d o n ’ t  k n o w .  I n  t h e i r  p a i r s  t h e y  h a v e  t h r e e  m i n u t e s  t o  c o m e  u p 
w i t h  a  b u s i n e s s  i d e a  a n d  t o  g i v e  i t  a  n a m e .  F o r  t h e  f i r s t  m i n u t e
t h e y  n e e d  t o  f i n d  o u t  a b o u t  e a c h  o t h e r ’ s  r o l e  a n d  w h a t  t h e i r 
c o m p a n y  d o e s .  F o r  t h e  s e c o n d  m i n u t e s  t h e y  l o o k  f o r  c o m m o n
a r e a s  o f  i n t e r e s t  o f  c o m p l i m e n t a r y  s k i l l s .  F o r  t h e  l a s t  m i n u t e  t h e y 
n a m e  t h e i r  n e w  c o m p a n y !  T y p i c a l l y  w e  w o u l d  h a v e  t w o  r o u n d s  o f  t h i s 
e x e r c i s e .  A f t e r  e a c h  r o u n d  t h e  f a c i l i t a t o r  d o e s  a  q u i c k  d e b r i e f .  W h o  c a m e 
u p  w i t h  s o m e t h i n g  i n  t h r e e  m i n u t e s ?  W h o  j u s t  h a d  a  n i c e  c h a t  b u t  d i d n ’ t 
c o m e  u p  w i t h  a n y t h i n g ?  I n v i t e  a  f e w  p a i r s  t o  f e e d b a c k  w h a t  t h e y  c a m e  u p 
w i t h . T h e  o u t c o m e  i s  a n  e n e r g i s e d  g r o u p  t h a t  h a s  n e w  c o n n e c t i o n s  a n d  a 
m o r e  c o l l a b o r a t i v e  m i n d s e t .

5 3 - M I N U T E  J O I N T  V E N T U R E .



6 B I R T H D A Y  P A R A D O X . 4 .  M I N D M A P P I N G

“ C o - c re a t i o n  i s  t h e  d i f fe re n ce  b et w e e n  p e o p l e  c re a t i n g  a  g re a t  i d e a  fo r  y o u  a n d 
p e o p l e  w o r k i n g  w i t h  y o u  to  m a ke  a  g o o d  i d e a  g re a t .”

J O H N  W I L L I A M S

C R E A T I V I T Y  T E C H N I Q U E S .

I f  y o u  h a v e  a  g r o u p  o f  m o r e  t h a n  t w e n t y - f i v e  p e o p l e ,  y o u 
c a n  d o  a n  i n t e r e s t i n g  v e r s i o n  o f  C o n s t e l l a t i o n s  t o  m a k e 
h i d d e n  c o n n e c t i o n s  i n  t h e  r o o m .
T h e  w a y  i t  w o r k s  i s  a s  f o l l o w s :
1 . 	 A s k  p e o p l e  t o  r a i s e  t h e i r  h a n d s  i f  t h e y  t h i n k  t h e r e  m i g h t  b e 
t w o  p e o p l e  i n  t h e  r o o m  w h o  s h a r e  t h e  s a m e  b i r t h d a y .  M o s t  p e o p l e 
w i l l  k e e p  t h e i r  h a n d s  d o w n .
2 . 	 T h e n  g e t  e v e r y b o d y  t o  l i n e  u p  ( o r  f o r m  a  c i r c l e  d e p e n d i n g  o n 
s p a c e )  i n  o r d e r  o f  t h e i r  b i r t h d a y s .  H e l p  t h e m  b y  g r o u p i n g  i n  m o n t h s 
f i r s t .
3 . 	 O n c e  t h e y  h a v e  f o r m e d  a  l i n e ,  a s k  p e o p l e  t o  r a i s e  t h e i r  h a n d  i f 
t h e i r  b i r t h d a y  i s  i n  J a n u a r y ,  t h e n  F e b r u a r y ,  t h e n  M a r c h  e t c .
4 . 	 T h e n  c h e c k  t h a t  e v e r y b o d y  h a s  s p o k e n  t o  t h e i r  n e i g h b o u r s  o n 
e i t h e r  s i d e  a n d  k n o w s  e a c h  o t h e r s  b i r t h d a y s .
5 . 	 F i n a l l y  a s k  i f  a n y  t w o  p e o p l e  s h a r e  t h e  s a m e  b i r t h d a y .  T h e 
c h a n c e s  a r e  t h e r e  w i l l  b e  a t  l e a s t  2  p e o p l e  w h o  d o .
6 . 	 F i n a l l y  m a k e  t h e  p o i n t  t h a t  t h e r e  a r e  l o t s  o f  h i d d e n 
c o n n e c t i o n s  i n  t h e  r o o m  t h a t  w e  u s u a l l y  a r e n ’ t  a w a r e  o f .  T h e  t r i c k 
t o d a y  i s  t o  f i n d  t h e m .

R E V I E W  T H E S E  I D E A T I O N  T E C H N I Q U E S  A N D  C H O O S E  A  S E L E C T I O N .

G r a b  a  b o o k  a n d  p o i n t  a t  a  r a n d o m  w o r d  w i t h  y o u r  f i n g e r 
o r  a  p e n .  I m a g i n e  h o w  t h a t  w o r d  c o u l d  b e  t h e  a n s w e r 
t h a t  y o u  n e e d .

T a k e  t w o  o l d  i d e a s  a n d  m a k e  a  n e w  o n e  o u t  o f  t h e m .  R e a d 
‘ A  t e c h n i q u e  f o r  p r o d u c i n g  i d e a s ’  b y  J a m e s  Y o u n g .

S i t  o n  t h e  f l o o r  w i t h  a  p a r t n e r .  T a k e  t u r n s  t o  p u l l  r a n d o m 
i m a g i n a r y  o b j e c t s  o u t  o f  a n  i m a g i n a r y  b o x  c a l l i n g  o u t  w h a t  t h e y 
a r e  a s  y o u  d o  s o .  E x p a n d  o n  t h e  r a n d o m  o b j e c t s  t h a t  y o u r  p a r t n e r 
c a l l s  o u t  t h a t  s t r i k e  a  c h o r d  w i t h  y o u . 

S t a r t  w i t h  a n  i m a g e  o f  y o u r  t o p i c  a t  t h e  c e n t r e  o f  y o u r  p a p e r  a n d 
u s e  d i f f e r e n t  c o l o u r s  f o r  d i f f e r e n t  b r a n c h e s .  C a p t u r e  s k e t c h e s , 
s y m b o l s ,  i c o n s  a n d  c o d e s  t h r o u g h o u t  y o u r  m i n d  m a p .  W o r d s  a r e 
g o o d  b u t  p i c t u r e s  w i l l  m a k e  y o u r  m i n d  m a p  e a s i e r  t o  s h a r e . 

T h e  r o o m  s h o u l d  b e  a r r a n g e d  i n  f o u r  t a b l e s / z o n e s  w i t h  e q u a l 
s i z e d  g r o u p s  a n d  t h e  m a x i m u m  p o s s i b l e  d i v e r s i t y  o f  p e r s p e c t i v e s /
e x p e r i e n c e  w i t h i n  t h e  g r o u p s  s h o u l d  b e  e n s u r e d .  E a c h  t a b l e  h a s 
o n e  c h a i r p e r s o n  ( w h o  r e m a i n s  a t  t h e  s a m e  t a b l e  t h r o u g h o u t )  a n d  i s
a s k e d  t o  f o c u s  o n  a  d i f f e r e n t  q u e s t i o n  r e l a t e d  t o  t h e  w o r k s h o p  t h e m e . 
E a c h  g r o u p  t h e n  h a s  f o u r  c o n s e c u t i v e  d i s c u s s i o n s  ( t i m e d  a n d  t y p i c a l l y 
t w e n t y  m i n u t e s  e a c h )  w i t h  g r o u p s  r o t a t i n g  a f t e r  e a c h  r o u n d .  E a c h  t a b l e 
b u i l d s  o n  t h e  t h e  o u t p u t s  o f  t h e  p r e v i o u s  g r o u p  a s  f o l l o w s :

R O U N D  1  -  B R A I N S T O R M  I D E A S / P R O P O S I T I O N S  -  T o  b e g i n  w i t h  d e l e g a t e s 
a r e  i n v i t e d  t o  w o r k  o n  t h e i r  o w n  a n d  i n  s i l e n c e  b y  c a p t u r i n g  t h e i r 
r e s p o n s e s  t o  t h e  q u e s t i o n  p o s t - i t  n o t e s .  A f t e r  f i v e  m i n u t e s  t h e y  t h e n  t a k e 
i t  i n  t u r n s  t o  s h a r e  t h e i r  r e s p o n s e s .

R O U N D  2  -  B U I L D  &  C L U S T E R  -  T h e  c h a i r p e r s o n  b e g i n s  b y  s u m m a r i s i n g 
t h e  m a i n  p o i n t s  e m e r g i n g  f r o m  R o u n d  1 .  T h e y  i n v i t e  t h e  g r o u p  t o  b u i l d  o n 
t h e  c o n t r i b u t i o n s  o f  t h e  p r e v i o u s  t e a m ,  i n  p a r t i c u l a r  f o c u s i n g  o n  a d d i n g 
a n y  p o i n t s  t h a t  d i d n ’ t  c o m e  o u t  o f  t h e  p r e v i o u s  r o u n d .  T h e  g r o u p  a r e 
a s k e d  t o  c l u s t e r  t h e  r e s p o n s e s  i n t o  s o m e  e m e r g i n g  t h e m e s  ( s e s s i o n  t a r g e t 
i s  5 - 1 0  b i g  t h e m e s ) .

R O U N D  3  -  B U I L D  &  P R I O R I T I S E  -  T h e  c h a i r p e r s o n  b e g i n s  b y  s u m m a r i s i n g 
t h e  m a i n  p o i n t s  e m e r g i n g  f r o m  R o u n d  1  a n d  2 .  T h e y  i n v i t e  t h e  g r o u p  t o 
b u i l d  o n  t h e  c o n t r i b u t i o n s  o f  t h e  p r e v i o u s  t e a m ,  i n  p a r t i c u l a r  f o c u s i n g  o n
a d d i n g  a n y  p o i n t s  t h a t  d i d n ’ t  c o m e  o u t  o f  t h e  p r e v i o u s  r o u n d s .  T h e  g r o u p 
a r e  t h e n  a s k e d  t o  p r i o r i t i s e  t h e  e m e r g i n g  t h e m e s  i n  o r d e r  o f  i m p o r t a n c e .

R O U N D  4  -  S E N S E - C H E C K  &  S E L E C T  -  T h e  c h a i r p e r s o n  b e g i n s  a g a i n 
b y  s u m m a r i s i n g  t h e  m a i n  p o i n t s  e m e r g i n g  f r o m  R o u n d s  1 ,  2  a n d  3 .  T h e 
g r o u p  i s  i n v i t e d  t o  b u i l d  o n  t h e  c o n t r i b u t i o n s  o f  t h e  p r e v i o u s  t e a m ,  i n 
p a r t i c u l a r  f o c u s i n g  o n  a d d i n g  a n y  p o i n t s  t h a t  d i d n ’ t  c o m e  o u t  o f  t h e 
p r e v i o u s  r o u n d s .  T h e  g r o u p  i s  a s k e d  t o  s e n s e  c h e c k  t h e  r a t i o n a l e  a n d 
t h i n k i n g  o f  t h e  p r e v i o u s  t h r e e  g r o u p s  a n d ,  i f  i t  h a s n ’ t  a l r e a d y  b e c o m e 
a p p a r e n t  b y  t h i s  s t a g e ,  s e l e c t  t h e  t o p  t h r e e  p r o p o s i t i o n s  t o  w o r k  o n  a t 
t h e  n e x t  s t a g e .

1 .  R A N D O M  W O R D S

2 .  H Y B R I D I S E

3 .  B O X  O F  S T U F F

5 .  T H E  W O R L D  C A F E


